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«Vom ersten Panettone weg gab uns
Herr Rizzo ein sehr gutes Gefiihl»

Heinz und Marika Mettler haben im Schlosstal fur den Verkauf ihres Eigenheims Rizzo Immobilien

vertraut und zeigen sich vom Erstkontakt mit Gabriele Rizzo vor rund 20 Jahren bis zum kurzlich erfolgten

Verkauf von der kompetenten Betreuung und dem umfassenden Kundenservice rundum begeistert.

Bis zu seiner Frithpensionierung hatte Heinz
Mettler beim fiir Fertigsuppen bekannten Un-
ternehmen Knorr in Thayngen gearbeitet und
mitseiner Frau Marika auch dort gelebt. «Alsin
der Firma umfassende Umstrukturierungen
anstanden, habe ich mich im Alter von 60 Jah-
ren pensionieren lassen», erzahlt der heute
86-Jahrige. Gleichzeitig konnte er mit seinerum
einJahrjiingeren Frau sein Elternhaus im Wiil-
flinger Lettenquartier ibernehmen. «Meine El-
tern hatten es in den 40er-Jahren fiir rund
40’000 Franken erworben. Von der Stadt erhiel-
tensie dazu Subventionen, wie alle kaufwilligen
Eltern mit mindestens zwei Kindern», erinnert
sichHeinz Mettler. Stand der passionierte Hand-
werker damals nicht fiir die nostalgisches Fur-
ka-Dampfbahn im freiwilligen Einsatz, so
brachte er fortan den Garten auf Vordermann
oder renovierte im Haus, was gerade notig war.
«Ich arbeitete wahrenddessen weit tiber das da-
malige Rentenalter von 62 Jahren hinaus noch
inmeinem geliebten Job bei ABM, zuerstim Ro-
senberg, spater stets dort, wo die Warenhaus-
kette eine neueFiliale er6ffnete und diesbisins
Alter von 78 Jahren», so Marika Mettler.

Bereits der Erstkontakt passte
AlsdasPaarvorrund 20 Jahren an einem Nach-
mittag im Garten sass, winkte von der Letten-
strasse her ein jingerer, gutgekleideter Herr,
wie die beiden erzdahlen. Es war Gabriele Rizzo.
«Er gab sich als Makler zu erkennen und wir
kamen in ein freundliches Gesprach. Er gab
uns beim Abschied seine Visitenkarte, obwohl
wir ihm deutlich sagten, dass wir hier gliick-
lich seien und noch lange nicht verkaufen wiir-
den», erinnert sich Heinz Mettler lachend. Ob-
wohl die Mettlers also noch keine Kunden wa-
ren, erhielten sie von da weg stets vor
Weihnachten einen Panettone und zu Ostern
ebenfalls ein Siissgebéck. Die beiden Senioren
sagen Ubereinstimmend: «Wir hatten von Be-
ginn weg ein sehr gutes Gefiihl und fiihlten
uns auch gar nie zum Verkauf gedrangt.»

Im Herbst 2021 entschieden sich Heinz und
Marika Mettler dann doch, das Haus zu ver-
kaufen. Ein Vorkaufsrecht hatten sie zuvor nie-
mandem gegeben und doch kannten sie einen
Gartenbau-Unternehmer, derschonlingerIn-
teresse an der Liegenschaft gezeigt hatte. «Vor-
erst riefen wir aber bei Rizzo Immobilien an

«Wir wiirden jederzeit wieder mit Rizzo Immobilien zusammenarbeiten und empfehlen Gabriele Rizzo

und sein Makler-Team auch liberall weiter»: Marika und Heinz Mettler. George Stutz

und sagten, es sei nun so weit.» Von da weg,
hatten sie nur noch gestaunt, mit wie viel En-
gagement, aber auch mit Feingefiihl das Team
von Rizzo Immobilien mit Hightech-Kameras
die diversen Raume dokumentierte und gleich-
zeitig die Schatzung vorangetrieben hatte.

Dank Rizzo Traummietwohnung gefunden
Bald einmal besichtigten erste Interessenten
das Haus. «Es war von Rizzo Immobilien alles
perfekt organisiert, wir mussten von unserer
Seitenichts tun. Wir hatten einzig den befreun-
deten Gartenbauer iber den Schéatzpreis infor-
miert und uns dann entschlossen, ihm das
Haus zu geben, obwohl wir gemass Herr Rizzo
ansonsten wahrscheinlich einen deutlich ho-
heren Preis erzielt hatten. Wichtig war uns
aber, unser Heim jemandem zu geben, der die-
sem mit Sicherheit Sorge tragen wird. Wie als
meine Eltern hier einzogen, wird nun kiinftig
auch wieder eine Familie mit zwei Kindern hier
wohnen, der Kreis schliesst sich», freut sich
Heinz Mettler. Sorichtig happy sind die beiden
aber erst, seit ihnen Gabriele Rizzo zusatzlich
bei der Suche einer passenden Mietwohnung
behilflich war. «Auch da hat er mit viel Herz-

blut alle Hebel in Bewegung gesetzt und uns
unseren kiinftigen Wohntraum ermaglicht»,
schwarmt Marika Mettler.

Kundenpflege liber den Verkauf hinaus
Nunistsiemitihrem Manndaran, Habund Gut
zu sichten und den Umzug in die 3,5-Zimmer-
wohnung unweit ihres jetzigen Wohnortes zu
planen. «Ich habe alle Mobel fotografiert und
ausgeschnitten, sodassich siein den von Rizzo
Immobilien zur Verfiigung gestellten Grund-
rissen platzieren kann. Es wird schon nicht
ganzeinfach werden, unsvon gewissen Dingen
zu trennen, vorab den Umfang meiner Hand-
werkerwerkstatt werde ich stark reduzieren
missen», weiss Heinz Mettler. Auch seine Frau
verspurt Freude und etwas Wehmut gleichzei-
tig: «Spatestens wenn uns Herr Rizzo zum
Grundbuchamt begleitet hat, wir uns dann in
unserer neuen Wohnung eingelebt und dort
moglicherweise den ersten Panettone von Ga-
briele Rizzo erhalten und ihn dann auch gleich
zum Kaffee einladen diirfen, wird es mir aber
bestimmt wieder sehr gut gehen.»

@ George Stutz

Top Kundenzufriedenheit und 100% Weiterempfehlung

Rizzo Immobilien darf auf ein sehr erfolgreiches Jahr 2022 mit zahlreichen Verkaufen, Bewertungen und

vielen sehr zufriedenen Kundinnen und Kunden zurlckblicken.

Nach jeder erfolgreichen Immobilienvermitt-
lung bewerten die Kdufer- und Verkdufer-
schaftunsere Leistungen mittels einer kurzen
Umfrage, welche alljahrlich ausgewertet wird.
Es freut uns ausserordentlich, dass wir auch
im Jahr 2022 zahlreiche Objekte zur vollsten
Zufriedenheit unserer Auftraggeberinnen und
Auftraggeber erfolgreich vermitteln durften.
Die hundertprozentige Weiterempfehlung er-
freut das gesamte Team! An dieser Stelle moch-
ten wir uns fiir die sehr geschiatzten Auftrage,
die zahlreichen Weiterempfehlungen und das
uns entgegengebrachte langjahrige Vertrauen
herzlich bedanken. Wir sind sehr stolz, dass
das Unternehmen Rizzo Immobilien stets an-
gesehen ist.

Seit tiber 19 Jahren, tiber 11 davon als Rizzo
Immobilien, bieten wir unserer Kundschaft
ein umfassendes Dienstleistungsangebot in
den Bereichen der Immobilienbewertung und
Immobilienvermittlung an.

* Seit iiber 19 Jahren Erfahrung
» Uber 2000 durchgefiihrte
Bewertungen

« Uber 530 erfolgreich vermit-
telte Immobilien
* 100 % Weiterempfehlung

| KUNDENZUFRIEDENHEIT 2022 - Herzlichen dank! |

( J 100% Weiterempfehlung

80.95% Sehr gut

17.24% Gut

1.81% Befriedigend

0.0% Schlecht ‘

InsJahr2023 startete Rizzo Immobilien fulmi-
nant mit Giber 20 aktiven Verkaufsauftragen.
Dank unseres eingespielten Teams ist keine
Herausforderung zu gross, unseren geschéatz-
ten Kundinnen und Kunden einen hervorra-
genden Service zu bieten.

Wir stehen Thnen bei Fragen und Anliegen
rund um den Kaufund Verkaufvon Immobilien
sehr gerne kostenlos und unverbindlich zur Ver-
fligung-personlich, telefonisch, online oder vor
Ortbeieinem kostlichen italienischen Espresso
in unserem Immobilienshop an der Stadthaus-
strasse 12 in der Winterthurer Altstadt.

Ihr Team von Rizzo Immobilien. zvg

Der Informationstag
von Rizzo Immobilien
ist zurlick!

Rizzo Immobilien veranstaltet am
Samstag,25.Méarz2023, nach lan-
gem Warten wieder einen Informa-
tionstag.

Von 10 bis 12 Uhr laden Sie Gab-
riele Rizzound Team personlich ein,
sich rund um das Thema «Privater
Haus-/Wohnungsverkauf-Das miis-
sen Siewissen!» zuinformieren. Der
Kauf sowie der Verkauf von Immo-
bilien sind ein Geschift von ausser-
gewohnlicher Tragweite, weshalb
besondere gesetzliche Bestimmun-
gen gelten.

Fir Interessierte erlautert das
Team von Rizzo Immobilien Schritt
fiir Schritt die wichtigsten Punkte
im Kaufvertrag und vereinfacht die
komplexe Fachsprache des Notari-
ats, damit es fiir jeden verstandlich
wird.

Um eine interaktive Veranstal-
tung mit regem Informationsfluss
zu gewahrleisten und eine person-
liche Atmosphidre zu schaffen,
mochte Rizzo Immobilien auf die be-
reits bewahrte Durchfithrung des
Events in kleinen Gruppen von bis
zu 8 Personen zuriickgreifen, daher
ist die Teilnahme nur mit Voranmel-
dung moglich.

Die Veranstaltung ist kostenlos
und gegeniiber Rizzo Immobilien un-
verbindlich.

Bitte melden Sie sich bis zum
24. Marz telefonisch oder per E-Mail
an (Kontakt unten). Wir freuen uns
sehr darauf, Sie personlich begriis-
sen zu diirfen. @

Der Osterhase kommt
fiir Gross & Klein vorbei

Am Samstag, 1. April 2023, besucht
der Osterhase den Rizzo Immobi-
lienshop an der Stadthausstrasse
12. Fiir unsere kleinen Gaste gibts
einen Ostereier-Malwettbewerb
mit tollen Preise, die Erwachsenen
ladt der Osterhase zu einem Glas
Prosecco ein. (@
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