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Erkennung des Anliegens

Termineinhaltung

Informationspolitik

Ergebnis

Bereitschaft / Einsatz der Mitarbeiter

Verhalten / Freundlichkeit

Leistung allgemein

Nachvollziehbarkeit

Es freut uns ausserordentlich, dass wir auch im Jahr 2023 zahlreiche Objekte zur vollsten Zufriedenheit unserer Auftraggeber erfolgreich 
vermitteln durften. An dieser Stelle möchten wir uns für die sehr geschätzten Aufträge, die zahlreichen Weiterempfehlungen und das uns 
entgegengebrachte langjährige Vertrauen herzlich bedanken. Wir sind sehr erfreut, dass die Rizzo Immobilien stets angesehen ist.
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Auszug der Kundenfeedbacks

RIZZO Immobilien GmbH
Wül�ingerstrasse 38, 8400 Winterthur
Tel: 052 267 80 60
Email: info@rizzo-immobilien.ch

WWW.RIZZO-IMMOBILIEN.CH

"Ein herzliches Dankeschön für die profes-
sionelle und e�ziente Abwicklung unse-
res Hausverkaufs. Gabriele Rizzo und sein 
Team sind absolute Pro�s: kompetent, 
freundlich und immer hilfsbereit. Ich kann 
sie jederzeit wärmstens weiterempfehlen. 

Grossen DANK!"

MFG
J. B. Frei

WWWWW.RIZ.RIZZO-IMMOBILIEN.CH-IMMOBILIEN.CH-IMMOBILIEN.CH

„Herzlichen Dank ans gesamte Rizzo 
Team, mit speziellem Dank an Gabriele 
Rizzo. Der Verkauf meiner Immobile hätte 
nicht besser laufen können. Sorgenfreie 
Abwicklung, immer freundlich und aufge-
stellt (trotz Corona-Zeit), transparent und 
immer prompt mit den Feedbacks zum 
aktuellen Stand. 
10 Sterne auf einer Skala von 5! Weiter so!“ 

Rosmarie Müller
Claudia AmoryWiesendangen / VERKAUFT

Brüttisellen / VERKAUFT

„Wir können nur Gutes über Rizzo Immobi-
lien sagen. Von A - Z freundlich, kompe-
tent und zielführend zu einem positiven 
Ergebnis.“

Liebe Grüsse
Ursula und Rudolf Nieth

"Wir freuen uns sehr über den erfolgrei-
chen und reibungslosen Verkauf unserer 
Immobilie, welche wir vor mehr als 10 
Jahren bereits durch Herr Rizzo gekauft 
hatten. Die Vermarktung sowohl aus Sicht 
der Käufer- als auch der Verkäuferschaft 
war für uns sehr positiv und durchaus 
empfehlenswert."
Familie Campos-SchmidWinterthur / VERKAUFT

Dietlikon / VERKAUFT



Auszug der online Kundenfeedbacks 

RIZZO Immobilien GmbH
Wül�ingerstrasse 38, 8400 Winterthur
Tel: 052 267 80 60
Email: info@rizzo-immobilien.ch

WWW.RIZZO-IMMOBILIEN.CHWWWWW.RIZ.RIZZO-IMMOBILIEN.CH-IMMOBILIEN.CH-IMMOBILIEN.CH

„Wir haben uns vom Erst-Kontakt 
bis zur Beurkundung bestens 
betreut gefühlt. Speziell erwäh-
nen möchten wir die exzellenten, 
lokalen Marktkenntnisse, die sehr 
professionelle Aufbereitung der 
Dokumentation / Präsentation 
unseres Hauses und die stets 
pro-aktive und zeitnahe Informa-Rorbas / VERKAUFT

Verkäufer: „Sehr freundliche Mit- 
arbeiter(innen) und hilfsbereit, 
würde die Firma in jedem Fall 
weiterempfehlen.“ 
Frau und Herr Beatrice und 
Ramon Toma

Käufer: „Firma Rizzo: Ich habe in 
meinem Leben einiges erlebt mit Pfungen / VERKAUFT

tionen über jeden Verkaufsschritt. Am Ende sehe ich 3 Gewinner, 
Käufer, Verkäufer und Rizzo-Immobilien :-)."
Rolf und Bernadette Bosshart

Schuh + Schlüssel-service. Meinung: bei Ihnen stimmt alles. Auch 
das Signet einfach super. Ich wünsche Ihnen viel Erfolg“
Frau Maria Leite und Herr Johann  Hug

„Wir möchten uns nochmal ganz 
herzlich bei Euch allen für den 
Einsatz danken. Es war sehr ange-
nehm zu wissen, dass alles gut 
vorbereitet war. So konnten wir 
dem Hausverkauf relativ ruhig 
entgegen sehen. Die Beratung 
war jeder Zeit einwandfrei. Und 
nun noch das ganze Abrech-

„Lieber Gabriele, liebes Rizzo 
Team Ihr wart einfach super, es ist 
eine grosse Freude mit euch 
zusammenzuarbeiten und zu 
wissen, dass alles in guten 
Händen liegt, wir euch allen 
vertrauen können und es so zu 
einem noch besseren Ende wird. 
Ihr habt in kurzer Zeit gescha�t, 

Sirnach / VERKAUFT

dass wir hier weggehen und uns nur noch auf unser neues Zuhause 
freuen können, dafür danken wir euch ganz herzlich. Bleibt so 
unkompliziert und kompetent wie ihr seid. Wir haben unser endgül-
tiges Heim gefunden und werden uns nicht mehr melden! Ganz 
herzliche Grüsse an euch alle.“ Susann und Ruedi Weisser

Kloten / VERKAUFT

nungsprozedere mit der Grundstückgewinnsteuer, das auch von 
Ihnen erledigt wird. Ja, die Zusammenarbeit mit Ihnen war wirklich 
sehr angenehm. Vielen Dank.“ 
Hanna und Max Winniger

„Sehr geehrter Herr Rizzo und geehrtes Team
Ich bin sehr beeindruckt von Ihrer professionellen Arbeit, Ihrem grossen Engagement und ausserordentlich persönlichen Freundlichkeit. Ihr 
habt eine schwierige und aufwendige Verkaufsprozedur übernommen und mich sehr entlastet.
Dank Euch konnte ich währenddessen mir lange Ferien gönnen und am Schluss ein gutes Ergebnis erzielen.“ M. Steiger

„Herzlichen Dank für die tolle Betreuung vom Patron bis zu allen Mitarbeitern.
In einem Referenzbuch müssen unbedingt auch die negativen Punkte aufgeführt werden - aber wenn es keine Beanstandungen gibt !!
Wähle einen Beruf, den du liebst und du brauchst niemals in deinem Leben zu arbeiten. - weiter so ! Konfuzius“ Urs Höin

„Man würde sein Lob am liebsten in Versform ins Referenzbuch eintragen – wenn sich «Rizzo» nur auf «Spitze!» reimen würde… oder auf 
«Blizzo» Vielen Dank an das ganze Team für die stets blitzschnelle und oft auch witzig-heitere Zusammenarbeit! Alex Durrer“

„Herr Rizzo und sein engagiertes Team haben uns und die Käuferschaft über den ganzen Hausverkauf hoch professionell und sehr sympha-
tisch mit viel Herz und Engagement begleitet! Sowohl wir als Verkäufer als auch die Käuferschaft sind mit der Betreuung sehr zufrieden! 
Mille grazie! Con piacere di nuovo!“ Patric Bürgi

„Ja mein lieber Herr Rizzo, man weisses ja das Sie schnell, �exibel, kreativ und voller Überraschungen sind. Wir haben das fast Wunderwerk 
im Stadi gelesen, man muss schon sagen, dass Ihr Herz, Ihre Gutmütigkeit und Erfahrung, Ihr ganzes Können mit Ihrem Team die NUMMER 
1 in allen Variationen mit einer Auszeichnung zu untermauern wäre. Dank Ihrem Können mit dem Team von Ihnen sind diverse Leute sehr 
glücklich von grossen Lasten befreit worden. Wir wünschen Ihnen / euch einen schönen Sommer und gute Geschäfte. S.P.“

Auszug der online Kundenfeedbacks 

„Wir haben uns vom Erst-Kontakt 
bis zur Beurkundung bestens 
betreut gefühlt. Speziell erwäh-
nen möchten wir die exzellenten, 
lokalen Marktkenntnisse, die sehr 
professionelle Aufbereitung der 
Dokumentation / Präsentation 
unseres Hauses und die stets 
pro-aktive und zeitnahe Informa-Rorbas / VERKAUFT Pfungen / VERKAUFT

tionen über jeden Verkaufsschritt. Am Ende sehe ich 3 Gewinner, 
Käufer, Verkäufer und Rizzo-Immobilien :-)."

Schuh + Schlüssel-service. Meinung: bei Ihnen stimmt alles. Auch 
das Signet einfach super. Ich wünsche Ihnen viel Erfolg“
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Sehr geehrte Frau Vogt, sehr geehrter Herr Vogt

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein E3 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 079 953 81 26 senden.

Betrifft: Verkauf 4.5-Zimmer-Eigentumswohnung, Forrenbergstrasse 27, 8472 Seuzach
Makler: Herr Marc Blum & Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Margrit und Friedrich Erwin Vogt

Herbstackerstrasse 7b

8472 Seuzach

^ 3, f. iö2V-
Unterschriften:

^. v a/
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Sehr geehrter Herr Saipi

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 079 953 81 26 senden.

Betrifft: Erstvermietung 4 Wohnungen, Dättlikonerstrasse 4, 8422 Pfungen
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Herr

Senad Saipi

Haldenstrasse 52

8306 Brüttisellen

Datum: ^^ ^ ^^^J"

Unterschrift:

$/==5^—_
(V77/^='
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Sehr geehrte Frau Aeberhard, sehr geehrter Herr Aeberhard

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf 6.5-Zimmer-Einfamilienhaus, Urbigrabenstrasse 5, 8427 Freienstein
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Frau und Herr

Franziska und Marc Aeberhard

Jakob Spaltenstein Strasse 12

8303 Bassersdorf

Datum: /VZ.^z, ZS

Unterschriften:



Sehr geehrte Frau Zangger, sehr geehrter Herr Zangger

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 6.5-Zimmer-Einfamilienhaus, Urbigrabenstrasse 5, 8427 Freienstein
Makler: Herr Gabriele Rizzo

gut befriedigend schlechtWie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Frau und Herr

Martina und Traugott Zangger

Urbigrabenstrasse 5

8427 Freienstein

Datum: ^2./!Z-.Z-^

Unterschriften:

SK^ ^
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Sehr geehrte Frau Avseren, sehr geehrter Herr Avseren

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein \3 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf 5-Zimmer-Mittelhaus, Nägelseestrasse 52a, 8406 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Sevgi und Izzet Avseren

Mulchlingerstrasse 167b

8405 Winterthur

Datum: 7 Al.^L^

Unterschriften:

cc^ ./ ,^/'^;
^A '' '' / ' /



Sehr geehrte Frau Hensler, sehr geehrter Herr Hensler

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 5-Zimmer-Mittelhaus, Nägelseestrasse 52a, 8406 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Marie und Erich Hensler

Konradstrasse 7

8400 Winterthur

Datum: ^'/.A^^.Z^

Unterschriften:
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Sehr geehrte Frau Bauer, sehr geehrter Herr Bauer

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf4.5-Zi.-EFH, Wülflingerstrasse 312, 8408 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Katja und Markus Bauer
Wülflingerstrasse312
8408 Winterthur

Datum: /('^ , /]

Unterschriften:
IZ_

i_^

LS<^u /



.IMMOSIL-ieiNJ

Sehr geehrter Herr Haller

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf: 6.5-Zimmer Einfamilienhaus, Tellstrasse 22a, 8400 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!
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Herr

Christian Halter

Schulstrasse 22d

8413Neftenbach

Datum:: IUZ- 23

Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Kappeler

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen, über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf4.5-Zi.-n/laisonettewohnung, Tösstalstrasse 373, 8482 Sennhof
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau

Janine Kappeler
Endlikerstrasse 2
8400 Winterthur

Datum: 2 g. ^0.^

Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Wenger, sehr geehrter HerrWenger

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein E setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 5.5-Zimmer-EFH, Gässliweg 5, 8192 Zweidlen
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik Ober den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

B. und P. Wenger

Gässliweg 5

8192Zweid]en
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Sehr geehrte Frau Steck, sehr geehrter Herr Steck

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf S.S-Zi.-EFH, Chapfstrasse 22, 8455 Rüdlingen
Makler: Herr Gabriele Rizzo

gut befriedigend schlechtWie bewerten Sie: sehr gut

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen? ja ß^

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben? ja ^

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!
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Frau und Herr

Adelheid und Manuel Steck
Eschenzerstrasse 35
8260 Stein am Rhein
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Sehr geehrte Frau Betschart, sehr geehrter Herr Betschart

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein S setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf 5.5-Zimmer-EFH, Gässliweg 5, 8192 Zweidlen
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

D. und P. Betschart

Hagenbuchstrasse 21

8192Zweidlen

Ort/Datum: ^Wt(\. R AO, ?/^
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Sehr geehrte Frau Hübscher, sehr geehrter Herr Hübscher

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 12 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf: 4.5-Zimmer-Eigentumswohnung, Fallwiesenstrasse 25, 8152 Glattbrugg
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Frau und Herr

A.und N. Hübscher

Rätschengässli 32

8302 Kloten

Datum: /l^/l0.70l^
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Sehr geehrte Frau Janjua, sehr geehrter Herr Singh

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein E setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf: 5.5-Zimmer Eigentumswohnung, Im Grüental 7, 8405 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

H. KaurJanjua und G. Singh

Im Grüental 7

8405 Winterthur

Datum: {^ ^ -^3>

Unterschriften:
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Sehr geehrter Herr Marthaler

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein E setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf: 6.5-Zimmer Reiheneinfamilienhaus, Bodenweg 23, 8400 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie: sehr gut gut befriedigend schlecht

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Herr

Marcello Marthaler

Im Buchenegg 22

8406 Winterthur

Datum: '^U^te^r ä - -<0 . ^0:^

Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Volkart

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein El setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 4.5-ZL-Dachwohnung, Hauptstrasse 40a, 8552 Felben-Wellhausen
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau

Frieda Maria Volkart

Glasistrasse 4

8180Bülach

Datum: f2<s - Sejpi. '2"S

Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Serrano, sehr geehrter Herr Serrano

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf 5.5-ZL-DEFH, Bergstrasse 46, 8424 Embrach
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie: sehr gut gut befriedigend schlecht

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

ö. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Cl.

Frau und Herr

Sandra und Nabil Serrano

Soligänterstrasse 34

8180Bülach

Datum: 0^0-?, '?c^>

Unterschriften:
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Sehr geehrte Frau Römer, sehr geehrter Herr Römer

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf4.5-Zi.-ETW, Dammstrasse 4, 8180 Bülach
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Brigitte und Erwin Römer

Dammstrasse 4

8180 Bülach

Datum: ,j . /•'- .__(. ^~_.^

Unterschriften: / /^--^ , , .
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Sehr geehrter Herr Elsener

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 2.5-ZI.-ETW, Wässerwiesenstrasse 87, 8408 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

sehr gut gut befriedigend schlechtWie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns? ^

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens? ^.

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine? JS(

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand? Q

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben? ^

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter? i^

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter? ^

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung? Q

10. Werden Sie uns weiterempfehlen? ja

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben? ja ß<

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Herr

Walter Elsener

Aubodenstrasse 10

8472 Oberohringen

Datum: l.-^.'23
Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Morger, sehr geehrter Herr Morger

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf S.S-Zi.-Eckhaus, Schmittenstrasse 28, 8458 Dorf
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Denise und Thomas Morger

Emmishoferstrasse 20

8280 Kreuzlingen

Datum: .^J.^' i ^23>

Unterschriften:
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Sehr geehrte Frau Lumi, sehr geehrter Herr Lumi

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen, über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 4-ZL-MitteIhaus, Breitestrasse 142, 8400 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung! l^/e/^7 ^^^ ^ ^t/A /

Frau und Herr

Merlinda und Mentor Lumi

Föhrenweg 20

8500 Frauenfeld

Datum:: ?. 6. 2-i
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Sehr geehrte Frau Schürch, sehr geehrter Herr Schürch

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein 13 setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 4.5-Zimmer-MitteIhaus, Bettenstrasse 115, 8400 Winterthur
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Theresia und Tony Schürch

Bettenstrasse 115

8400 Winterthur

Datum: i , \^^, (Zo^'3
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Sehr geehrter Herr Pestalozzi

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein E setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen, über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Kauf 5.5-Zimmer-ETW, Alte Rheinstrasse 79, 8424 Embrach
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Herr

Ramon Pestalozzi

Rainstrasse 366

8706 Meilen

Datum: OQ^.^b^
Unterschrift:
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Sehr geehrte Frau Garcia Sanchez, sehr geehrter Herr Oesch

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen, über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf6.5-Zi.-EFH, Im Obstgarten 8, 8414 Buch am Irchel
Makler: Herr Gabriele Rizzo

J_

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend
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Frau Christina Katrin Garcia Sanchez

Herr Marco Oesch

Im Obstgarten 8

8414 Buch am Irchel

Datum: 0^. CS-. ^0 Z ^
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Sehr geehrte Frau Willi, sehr geehrter Herr Willi

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen, über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

TM

Betrifft: Kauf4.5-Zi.-ETW, Dammstrasse 4, 8180 Bülach
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern? cr/^es-

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Margrit und Jakob Willi

Hurbiggasse 2

8454 Buchberg
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Sehr geehrte Frau Collura, sehr geehrter Herr Collura

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf 5.5-ZL-DEFH, Hintereggstrasse 5a, 8544Attikon
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Fabienne und Giuseppe Collura

Hintereggstrasse 5a

8544 Attikon

Datum: <'ü, ü'". :^ .-'.^

Unterschriften: , ,/

.'((l-iil /•/1./f
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Sehr geehrte Frau Bernardin, sehr geehrter Herr Bernardin

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf Mittelhaus, Kählwiesenstrasse 4a, 8414 Buch am Irchel
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau und Herr

Maria und Moreno Bernardin

Kählwiesenstrasse 4a

8414 Buch am Irchel

Datum: 2 ^, ? /6 ^

Unterschriften: , - /
""S"'. G '^-

^ ^' '--<
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Sehr geehrte Frau Sulser

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto per WhatsApp an 078 865 17 27 senden.

iN

Betrifft: Verkauf 5.5-Zimmer-EFH, Brunnackerstrasse 3, 8309 Nürensdorf
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Frau

Beatrice Sulser

Seltisbergerstrasse 9

4410LiestalBL

Datum: ^2,^, 702^

Unterschiift:

r, snis^



Sehr geehrter Herr Scapin

Eine zielgerichtete, zweckmässige und termingenaue Arbeitserledigung sowie die Kundenzufriedenheit

sind uns ein grosses Anliegen. Damit wir die Qualität unserer Leistungen sichern können, streben wir

einen ständigen Verbesserungsprozess an. Ihre Meinung ist uns deshalb sehr wichtig!

Für die Beantwortung der folgenden Fragen, indem Sie in das Ihrer Meinung nach zutreffende

Feld ein B setzen, danken wir Ihnen. Anschliessend finden Sie auch Platz für zusätzliche

Anmerkungen. Über ein zusätzliches Feedback und ein spontanes Selfie für unsere online

Referenz-Kampagne auf unserer Homepage würden wir uns sehr freuen. Jetzt Feedback und

Foto perWhatsApp an 078 865 17 27 senden.

Betrifft: Verkauf Zweifamilienhaus Dorfstrasse 118, 8424 Embrach
Makler: Herr Gabriele Rizzo

Wie bewerten Sie:

1. Den ersten Kontakt mit uns?

2. Die zielgerichtete Erkennung Ihres Anliegens?

3. Die Einhaltung der zugesagten Termine?

4. Die Informationspolitik über den aktuellen Stand?

5. Das Ergebnis der formulierten und genehmigten

Zielvorgaben?

6. Die Bereitschaft und der Einsatz der Mitarbeiter?

7. Das Verhalten und die Freundlichkeit unserer

Mitarbeiter?

8. Unsere Leistungen allgemein?

9. Die Nachvollziehbarkeit unserer Leistung?

10. Werden Sie uns weiterempfehlen?

11. Dürfen wir Sie als Referenz angeben?

12. Wie können wir unsere Leistungen verbessern?

sehr gut gut befriedigend schlecht
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Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung!

Herr

Amedeo Scapin

Via Brentanella 70

31023 Resena-Treviso

Italien

Datum: l.löl ItQZY
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